Tajékoztaté az Ugyfélkapu hasznalatarél
http://www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu

Mi az Ugyfélkapu?

Az Ugyfélkapu a magyar korményzat elektronikus iigyfélbelépteté és azonosité rendszere. Biztositja,
hogy felhaszndl6i a személyazonossdg igazoldsa mellett egyszeri belépéssel az Interneten keresztiil
biztonsdgosan kapcsolatba Iéphessenek elektronikus kodzigazgatasi ligyintézést és szolgaltatast nyujtd
szervekkel.

Mire jé az Ugyfélkapu?

A kozigazgatési iigyintézésben célszerli és hasznos az egységes, konnyen attekinthetd iigymenet. Ezt
az egységességet az Interneten az Ugyfélkapu valdsitja meg, egyfajta egyablakos iigyintézésként.
Amennyiben On létrehozta személyes iigyfélkapujat, azzal olyan elektronikus szolgéltatdsokat
hasznélhat a Kormdnyzati Portdlon keresztiil, amelyeket a kiilonb6zd kdzigazgatasi szervek nytjtanak.
A személyes {ligyfélkapu létrehozdsa tehdt még nem jelenti a portdlon elérhetd szolgiltatas
igénybevételét is, az csupdn a "kapu" ezekhez. A kozigazgatds internetes szolgdltatéi - példaul az
APEH vagy a MeH - szolgéltatdsaikkal az "Ugyfélkapu mogott" varjak - az Ugyfélkapun keresztiil
belépd - internetes iigyfeleiket.

Az Ugyfélkapu a kovetkezd szolgdltatdsok igénybevételét biztositja:
e Ado- és jarulékbevallds

Internetes okmanyiroda

Adatszolgdltatas letiltdsa

E-felvételi

OEP-szolgéltatasok

Az iigyfélkapu szolgaltatasai kozott szerepel tovabba az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési
Program (UMVP) I1L. és IV. tengelyek kérelmeinek benytjtasa is.

Hogyan miikodik az Ugyfélkapu?

Az Ugyfélkapu a www.magyarorszag.hu Kormaényzati Portalon talalhato, a
www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu oldalon.
Az Ugyfélkapu hasznalatdhoz Onnek 1étre kell hoznia személyes tigyfélkapujat. Ennek 1étrehozdsakor
egy okmdnyiroddban egyszer at kell esnie egy azonositdsi eljardson (kivéve a meghatdrozott
mindsitésii elektronikus alairdssal rendelkezdket), mely a kovetkezd 1épésekbdl 4ll:

= Regisztraciot kell kezdeményeznie,

= igazolnia kell személyazonossagat (hitelesités),

= ald kell irnia az Adatszolgéltatdsi nyilatkozatot,

= majd személyes ligyfélkapujat aktivélni kell egyszer hasznélatos kédjaval (els6 belépés).
Az eljarassal kapcsolatban tovabbi informécidhoz juthat a www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu oldalon.

Mi sziikséges az Ugyfélkapu létrehozasahoz?

Az tigyfélkapu regisztraldsdhoz sziikséges a személyazonositd igazolvany €s egy mar meglévd e-mail
cim, mely alapjan az ligyfélkapu regisztraciét azonnal elvégezik az okmdnyiroddban.



